
Curso «Desarrollo de habilidades de dirección» 

 Objetivo 
Desarrollar habilidades para su desarrollo 
profesional e identificar sus áreas de 
oportunidad para lograr una formación 
integral que garantice su desempeño 
eficaz. 

 Contenido temático 
1. El nuevo entorno de cambio
§ Megatendencias
§ La cultura organizacional
§ El sistema
§ Misión organizacional

2. La función directiva
§ Qué hacen los directivos
§ Liderazgo y manejo de conflictos

o Teorías de liderazgo
o ¿Qué es un líder?
o Relación ganar-ganar

3. Las habilidades directivas necesarias
para un trabajo efectivo
§ Referencia histórica del estudio de

las habilidades directivas
o Enfoques (principales autores)

a) Enfoque funcional
b) Enfoque de papeles
c) Investigaciones más

recientes
4. Habilidades fundamentales de los

directivos del siglo XXI
§ Destrezas

o Humanas: qué debe saber ser
o Técnicas: qué debe hacer

Conceptuales: qué debe 
pensar

5. Planeación de carrera y 
administración efectiva del tiempo 
• Planeación estratégica de carrera

y de vida 
• Metas de vida
• Modelo de la persona total

 Metodología 
La didáctica de información para el logro 
de los objetivos propuestos prevé clases 
lectivas que induzcan las preguntas; 
observaciones, aportes y discusiones de 
los participantes, el juego de roles y 
estudio de casos que propicien la 
observación de alternativas de decisión 
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para resolver una situación específica; 
ejercicios de resolución individual y 
grupal, y una exposición final con el 
objetivo de reforzar los conocimientos 
adquiridos y las habilidades desarrolladas 
durante el programa. 

 Duración 
25 horas 
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